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перенасичення асортименту, яке може призвести до внутрішньої конкуренції 

між власними товарами та зниження прибутковості. 

Таким чином, грамотне формування асортиментної політики є 

ключовим фактором стабільного розвитку підприємства, підвищення його 

привабливості для споживачів та зміцнення позицій на ринку. 
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ЦИФРОВА ТРАНСФОРМАЦІЯ ЯК КЛЮЧОВИЙ АСПЕКТ 

ІННОВАЦІЙНИХ СТРАТЕГІЙ В УМОВАХ СТАЛОГО РОЗВИТКУ 

Цифрова трансформація є однією з найважливіших умов ефективного 

функціонування сучасних компаній, через те, що вона активно впливає на всі 

аспекти бізнесу, включаючи операційні процеси, управлінські рішення та 

стратегії розвитку. Основним елементом цифрової трансформації є 

оптимізація бізнес-процесів завдяки використанню цифрових інструментів, 

що дозволяє компаніям підвищити свою конкурентоспроможність, знизити 

витрати та збільшити продуктивність. Штучний інтелект (AI) відіграє 

важливу роль у прогнозуванні та автоматизації процесів, що стосуються 

управління ризиками, планування ресурсів та взаємодії з клієнтами. AI також 

дозволяє створювати персоналізовані пропозиції для споживачів, що сприяє 

збільшенню доходів та підвищенню рівня задоволеності клієнтів [1]. 

Оптимальним підходом для прогнозування динаміки впливу цифрової 

трансформації на бізнес-моделі, що базуються на таких характеристиках [2]: 
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а) Метод навчання – це моделі стратегічного розвитку, що дозволяють 

виявляти внутрішній потенціал компанії через аналіз маркетингового 

середовища. 

б) Тип поширення інформації – рекурентні мережі, де сигнали помилки 

передаються від виходів до входів нейронної мережі в напрямку, зворотному 

до звичайного процесу передачі сигналів у бізнес-моделях. 

Забезпечення стратегічного планування із цифрової трансформації 

бізнес-процесів розкривається в систему блоків (рис. 1.): 

– розробка бізнес-структури; 

– формування організаційної структури; 
– структурне планування системи. 

 

Оцінка якості Параметри 

стратегічного 

планування 

Виробничі 

ресурси 

 

 

Цілі 

трансформації 

Вхідні параметри 

 

 
Цифрова 

структура 

 

 

Опис фактичного стану 

бізнес-процесів компанії 
 

 

 

 

 

 

Технології 
 
 

 

 
 

 

 
Методи 

управління 

 

Організаційна 

структура 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

Область 

цифровізації 

 

 

 
 

 

 

 

Структурне 

планування 

 

Концепція функціонування 

моделі 

 

 

Організаційно-економічна, 

технологічна структура ІС 

 
 

 

 
Вимоги до 

цифровізації 

 

Рисунок 1 − Бізнес-процес протікання цифрової трансформації в 

межах компанії [3] 

 

Оптимізація стратегічних бізнес-процесів через використання 

цифрових інструментів надає чимало суттєвих переваг для організацій при 

формування інноваційних стратегій. По-перше, значно підвищує 

продуктивність компаній за рахунок скорочення кількості кроків у 

функціонуванні бізнес-процесів і зменшення часу, необхідного для 

виконання рутинних і стандартних завдань. По-друге, дозволяє досягти 

високої точності у виконанні завдань і знижує вірогідність виникнення 

помилок при провадженні інноваційних технологій. По-третє, оптимізовані 

вхідних параметрів 
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бізнес-процеси сприяють більш ефективній адаптації компаній до 

динамічних змін ринку. В умовах нестабільної глобальної економіки та 

стрімкого розвитку технологій, компанії, які впроваджують цифрові рішення, 

можуть швидко коригувати свої стратегії для підтримки 

конкурентоспроможності. 

Основними напрямами подальших досліджень цифрової трансформації 

як ключового аспекту інноваційних стратегій в умовах сталого розвитку на 

нашу думку мають бути: 

- дослідження взаємозв’язку між цифровізацією та Цілями сталого 
розвитку ООН; 

- аналіз ролі цифрових технологій у трансформації бізнес-моделей, 
орієнтованих на екологічність, соціальну відповідальність та економічну 
ефективність; 

- формування теоретико-методологічних основ інтеграції цифрової 
трансформації в стратегії сталого розвитку; 

- вплив цифрових платформ на розвиток інноваційної діяльності; 
- дослідження нових форм цифрових бізнес-моделей, орієнтованих 

на сталий розвиток; 
- економічна політика підтримки цифровізації малого та 

середнього бізнесу з урахуванням принципів сталого розвитку; 
- розробка індикаторів оцінки цифрової трансформації у контексті 

сталого розвитку; 
- порівняльний аналіз міжнародних практик цифрової трансформації 

для сталого розвитку. 
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